
 

Jaarverslag 2023 Fietsmaatjes Teylingen 

Doelstelling: 

De Stichting Fietsmaatjes Teylingen stelt zich ten doel om mensen die graag willen fietsen, 

maar dit niet (meer) zelfstandig kunnen, fietstochten van één tot drie uur aan te bieden 

samen met een vrijwilliger, een fietsmaatje.  

Dit zijn fietstochten op een duofiets of rolstoelfiets met elektrische trapondersteuning. 

Samen kunnen de vrijwilliger en de gast genieten van het fietsen, de omgeving, de 

buitenlucht en van het contact met elkaar. 

De eerste duofiets van Fietsmaatjes Teylingen, toen nog alleen in Warmond, is aangeschaft in 

2012 met financiële steun van de PCI, de Parochiële Charitas Instelling van de 

Matthiasparochie in Warmond en van AKZO Nobel. Deze fiets werd geleverd op 30 juni 2012. 

Dit is tevens de startdatum van de organisatie. 

De Stichting Fietsmaatjes Teylingen is daarna opgericht op 27 november 2012. 

 

Organisatie: 

Het bestuur van de Stichting Fietsmaatjes Teylingen bestaat uit: 

Mevr. Ank Broeders       voorzitter 

Dhr. Paul Verbeek                                                    penningmeester 

Mevr. Petra Duijnhoven                                                          secretaris 

Mevr. Trudy Geurds                                                       PR en communicatie 

Mevr. Tekla Zwinkels                                                            lid tot 1 september 2023 

Mevr. Marjolein Firet                                                            lid vanaf november 2023 

                                                                                              Zij onderhoudt de contacten met de     

                                                                                              tehuizen en draagt zorg voor scholing  

                                                                                              van de vrijwilligers.      

Zij vormen het dagelijks bestuur van de stichting en vergaderen ongeveer eenmaal per vijf 

weken. In 2023 is er acht keer vergaderd. 



Coördinatoren:    

Elke dorpskern van Teylingen heeft twee coördinatoren en er is een coördinator voor De 

Bernardus in Sassenheim. Zij doen de intakegesprekken met nieuwe vrijwilligers en gasten en 

‘matchen’ de gast met een vrijwilliger, de ‘maatjes’.  

Zij onderhouden de contacten met de vrijwilligers en zonodig met de gasten. Ook lossen zij 

allerlei praktisch zaken op. 

Sassenheim:                            Mevr. Paula Stelma en mevr. Petra Oudshoorn 

Sassenheim De Bernardus:      Mevr. Ria van Leeuwen 

Voorhout:                                    Mevr. Carla Reumerman en Dhr. Hans Boere 

Warmond:                                   Mevr. Tekla Zwinkels en mevr. Petra Duijnhoven 

Mevrouw Paula Stelma is coördinator van deze groep. 

De coördinatoren overleggen regelmatig met elkaar. Ook vindt er minimaal tweemaal per 

jaar overleg plaats tussen coördinatoren en dagelijks bestuur. Notulen van 

bestuursvergaderingen en coördinatorenvergaderingen worden uitgewisseld. 

 

Ondersteuning: 

Mevr. Ans Rodenburg biedt ondersteuning bij financiële zaken. Ook verzorgt zij de 

vrijwilligerspassen. 

Dhr. Fred Terwijn biedt administratieve ondersteuning aan de coördinatoren van Sassenheim. 

Hij voert nieuwe gasten en vrijwilligers in, in het systeem van Samen Fietsen. Voor hen 

verzorgt hij ook de gastenkaarten. 

Een aantal ervaren vrijwilligers maakt in Sassenheim proefritten met nieuwe vrijwilligers. 

Dhr. Wim v.d. Hoeven voert in Voorhout de nieuwe gasten en vrijwilligers in, in Samen 

Fietsen. 

 

Technisch beheer: 

Het is voor Fietsmaatjes van groot belang dat de fietsen in goede conditie verkeren en altijd 

rijklaar zijn. In elke dorpskern mogen wij rekenen op twee technische beheerders, die zorg 

dragen voor het onderhoud aan de fietsen en zorgen dat de faciliteiten op de stallingplekken 

in orde zijn. De meeste reparaties voeren de technisch beheerders zelf uit. Is dit niet 

mogelijk, dan gaan de fietsen naar Bike Totaal in Sassenheim of Fietswarenhuis Warmerdam 

in Voorhout. In een enkel geval, als ook zij de reparatie niet kunnen verrichten, moet de fiets 

terug naar de fabrikant, Van Raam in Varsseveld. 



De technische staat van de fietsen wordt goed gemonitord en een verslag hiervan gaat naar 

het bestuur. Op basis van dit verslag wordt gekeken of er een fiets vervangen moet worden 

en voor welke fiets een opknapbeurt nog de moeite waard is. 

De technische beheerders zijn: 

Sassenheim Dhr. Ton Wijsman en Dhr. Paul Zwaan 

Voorhout: Dhr. Ton Kroon en Dhr. Bart Hekker 

Warmond: Dhr. Bas de Zwart en Dhr. Ruud v.d. Berg 

Dhr. Ton Wijsman is coördinator van deze groep. De technische beheerders overleggen 

regelmatig met elkaar. Namens het bestuur neemt Dhr. Paul Verbeek, als penningmeester, 

deel aan deze besprekingen. 

In december 2023 had Fietsmaatjes Teylingen 12 duofietsen en één rolstoelfiets. Er was een 

nieuwe fiets in bestelling, om fiets twee (Sas2) te vervangen. Deze fiets kon uit eigen 

middelen worden betaald. 

 

Gasten: 

In december 2023 had Fietsmaatjes Teylingen 325 gasten. Ongeveer 65 % van deze gasten 

woont nog thuis. Daarnaast wordt er ook gefietst met mensen uit de volgende 

verzorgingshuizen: 

In Voorhout: 

• De Bolero (Marente) 

• BNS (Marente) 

• Activite – Agnesstaete 

• Activite – OCD (ontmoetingscentrum dementie) 

In Sassenheim: 

• ’s Heerenloo – Vooruitgangsdreef 

• De Oude Post 

• Bernardus 

In Warmond: 

• Valuas Mariënhaven 

• Het Gastenhuis 

Aan het einde van het jaar kregen alle gasten een nieuwjaarswens. 

 

 



 

Vrijwilligers: 

In december 2023 waren er bij Fietsmaatjes Teylingen 230 vrijwilligers actief. Vrijwilligers 

melden zich aan om met een gast te fietsen, een deel met een onbekende, maar er zijn ook 

vrijwilligers die willen fietsen met een bekende, zoals een familielid, een kennis, een vriend 

of vriendin of een (oud) collega. In De Bernardus zijn veel van deze mantelzorgvrijwilligers. 

Aan het einde van het jaar kregen alle vrijwilligers een nieuwjaarswens en een attentie als 

dank voor hun inzet. Deze werden door de coördinatoren bij de vrijwilligers bezorgd. 

 

De nieuwsbrief, de website en pr-commissie 

Zowel de nieuwsbrief als de website (www.fietsmaatjesteylingen.nl) zijn voor onze 

organisatie belangrijke communicatiemiddelen.  

Mevr. Trudy Geurds zorgt sinds 2023 voor de nieuwsbrief. Deze is in een nieuw jasje gestoken 

er verschijnt ongeveer om de zes weken. De leesbaarheid is vergroot. 

Dhr. Paul Zwaan zorgt ervoor dat de website actueel blijft. 

Ook de werkgroep PR en communicatie levert een belangrijke bijdrage. Doordat mevr. Adrie 

v. Weeghel in verband met drukke werkzaamheden haar activiteiten voor deze werkgroep 

moest staken, is er dringend behoeft aan nieuwe leden. Vooral mensen die de activiteiten 

van Fietsmaatjes op de social media kunnen verzorgen zijn zeer welkom! 

 

Activiteiten: 

• Met de bouwstenen uit het meerjarenplan gaan we het beleidsplan verder uitvoeren. 

Voor alle taken binnen Fietsmaatjes zijn ‘kaarten’ opgesteld met daarop de 

verantwoordelijkheden en taken. De status van de kaarten wordt actueel gehouden 

door deze regelmatig op de vergaderingen te bespreken. 

• In mei is er een gesprek geweest met een aantal coördinatoren o.l.v. 

Erika v.d. Heijden, (van Bickio sociaal ondernemerschap) over het thema 

‘communicatie’. Op 24 november is dit thema verder uitgewerkt met alle 

coördinatoren en het bestuur. Het is de bedoeling dat een gesprek tussen dagelijks 

bestuur en coördinatoren twee keer per jaar plaatsvindt. Het onderwerp 

communicatie zal steeds op de agenda’s staan. 

• Erika v.d. Heijden is bereid gevonden extern vertrouwenspersoon voor Fietsmaatjes 

te worden. 

• Op 25 mei werd er in de Bernardus een thema-avond voor alle vrijwilligers over het 

thema ‘Veiligheid’ georganiseerd. De avond werd goed bezocht en gewaardeerd.  

• Er is dit jaar twee keer een vrijwilligersproeverij van Welzijn Teylingen bezocht. Het 

doel van deze proeverijen was om vrijwilligers voor de diverse organisaties te werven. 



• Testfiets. Van Raam, onze fietsfabrikant, heeft een nieuwe versie van de Fun2go 

ontwikkeld. Deze is o.a. door een aantal van onze vrijwilligers getest. De bevindingen 

met deze Fun2 go 2.0 waren zó goed, dat in december een dergelijke fiets is besteld 

ter vervanging van de Sas 2. 

• In september heeft er een gesprek plaatsgevonden tussen vertegenwoordigers van 

Lilium, een woonlocatie van Philadelphia zorg in Voorhout en vertegenwoordigers van 

Fietsmaatjes. Er is gesproken over een vorm van samenwerking. De bewoners van 

Lilium willen hoofdzakelijk op woensdag en in het weekend fietsen, vooral met eigen 

personeel of mantelzorgers. Fietsmaatjes gaat bij Zorg & Zekerheid subsidie 

aanvragen voor een speciaal aan deze doelgroep aangepaste duofiets. Deze komt bij 

Lilium te staan en zal door Fietsmaatjes onderhouden worden (door Dhr. Bart 

Hekker). Als de fiets niet in gebruik is door cliënten van Lilium, mag deze ook gebruikt 

worden voor andere gasten uit Voorhout. 

• Op 2 september werd er een dagtocht gehouden met bewoners van De Oude Post. Er 

werd een leuke route gefietst en geluncht bij De Olmenshorst. 

• Er heeft een gesprek plaatsgevonden met Valuas Mariënhaven i.v.m. de betaling van 

de ritten. Vanaf april zal er weer gefietst worden. Fietsmaatjes zal proberen een vaste 

vrijwilliger voor deze locatie te vinden. Er wordt gekeken hoe vaak er gefietst wordt 

en welk lumpsum bedrag er vervolgens in rekening zal worden gebracht. 

• Omdat wij jaarlijks een structurele financiële bijdrage ontvangen van de Gemeente 

Teylingen vindt er regelmatig een rapportagegesprek plaats met een ambtenaar van 

de gemeente. Dit jaar vond dit gesprek plaats op 2 november tussen de opvolger van 

Dhr. Marc Hilbrink van de gemeente en mevr. Ank Broeders en Dhr. Paul Verbeek van 

Fietsmaatjes Teylingen 

• Automatische incasso. Er is dit jaar voor het eerst geïncasseerd d.m.v. automatische 

incasso. Ongeveer 66% van de thuiswonende gasten heeft een incassoformulier 

ingevuld. Nieuwe gasten wordt direct bij het intakegesprek gevraagd het 

incassoformulier in te vullen. Gasten die geen incassoformulier hebben ingevuld 

krijgen een rekening voor het aantal gemaakte ritten. 

• Alle calamiteitenplannen zijn geactualiseerd. Aan alle fietsen hangt een klein kaartje 

met de gegevens voor ENRA-pechhulp. Deze pechhulp kan ingeroepen worden in het 

weekend als de lokale fietsenmakers niet bereikbaar zijn. 

• Er is een jaaragenda voor 2024 opgesteld. Deze wordt zonodig steeds bijgesteld en 

aangevuld. 

• Er heeft dit jaar twee keer een incident plaatsgevonden met een duofiets van 

Fietsmaatjes Teylingen. Deze incidenten zijn verwerkt op een speciaal 

incidentenformulier en worden bewaard. 

Dit jaarverslag is goedgekeurd door het bestuur van Fietsmaatjes Teylingen op 

26-02-2024     te Warmond 

Voorzitter  Mevr. Ank Broeders  secretaris  Mevr. Petra Duijnhoven 


